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Medikament im 
System nicht verfügbar 
Das Medikament ist: 
•	 in Deutschland nicht verfügbar
•	 es gibt Lieferprobleme
•	 Wirkstoff/Darreichungsform nicht 

verfügbar
•	 andere Indikationen
•	 Tierarzneimittel
•	 Wirkstoff nicht für das Verord-

nungsgebiet �zugelassen
•	 Medikament außer Handel
•	 Unbekanntes Medikament VEIA-Importeur 

kontaktieren
Import-Anfrage vorbereiten:
•	 Ist das Medikament  

verschreibungspflichtig 
•	 Liegt ein Rezept vor? 
•	 Liegt die Genehmigung der  

Krankenkasse vor? 
Ihr Importer bietet Ihnen: 
•	 Recherche in internationalen 

Datenbanken
•	 Beratung zu zoll- und arzneimitt-

telrechtlichen Fragen. 
•	 Rechtssicherer Import nach §73.3�

Patient wird beraten 
& Bestellung erfolgt
Klärung & Information über: 
•	 Kostenübernahme [privat oder Kasse]
•	 Porto
•	 Lieferzeit

Lieferung & Abgabe
•	 PatientIn erhält das Medikament
•	 Dokumentation, Achtung! Halten 

sie die Pharmazentralnummer 
bereit



Verbandsmitglied Telefon Fax E-Mail online

Import International 
oHG
- München

089 
63 89 276 0

089 -
44 71 72 58 … importinternational.de

ilapo Internationale  
Ludwigs-Arzneimittel 
GmbH & Co. KG
- München

089 
18 940 300

089 -
18 940 333 info@ilapo.de ilapo.de

Juers Import-Export 
GmbH
- Hamburg

040 
24 83 57 0

040 - 
24 83 57 33 info@juers.com juers.com

Ortscheit GmbH
- Saarbrücken

0800 
67 87 243

0800 - 
67 77 243 info@ortscheit.de ortscheit.de

Pharma International 
- Mainz

06131 
88 058 0

06131 -
882125

info@pharmainternational.
de pharmainternational.de

Pharmavertrieb 
Heinze GmbH
- Lörrach

0800 
17 464 647

0800 -
17 46 46 46 fragen@pharma-heinze.de pharma-heinze.de

Pharmore GmbH
- Ibbenbüren

05451 
9 690 0

05451 -
96 90 925 service@pharmore.de pharmore.de

PHOENIX Pharma  
Einkauf GmbH
- Hanau

0800 
10 10 417

0800 -
10 10 576 imex@phoenixgroup.eu import-export-service.de

Runge Pharma
- Lörrach

0800 
30 31 32 34

0800 -
30 31 32 33 info@runge-pharma.de runge-pharma.de

WALTER KREBS  
Import-Export GmbH 
& Co. KG
- Offenbach

069 
80 90 99 3

069 -
87 22 09 info@krebs-pharma.de krebs-pharma.de
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